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Egitim Modulunun Amaci

Genel amag: Ogrencilere, kamusal acil durumlar ve blyuk dlcekli afetler sirasinda yanlis bilgi ve
dezenformasygnu teS\oit etme, bunlara midahale etme ve yayilmasini 6nleme becerileri
kazandirmak. Ogrenciler, yanls bilgileri taniyabilecek, risklerini anlayabilecek ve kriz durumlarinda
etkili iletisim stratejileri uygulayabileceklerdir.

Egitim modiiliniin suresi: 2,6 akademik saat
® Degerlendirme yontemi: Egitim moduliiniin tamamlanmasinin ardindan ¢coktan secmeli sinav

® Hedef Gruplar: Mesleki Egitim 6grencileri, Strekli Mesleki Egitim 6grencileri, Diaspora
ogrencileri, Mesleki Egitim ve Surekli Mesleki Egitim egitmenleri

® Ogrenciler i¢in Taninma:

Tamamlama Sertifikasi (resmi olmayan egitim programi)
® Egitimciler i¢cin Taninma:

Mesleki Yeterlilik Gelistirme Sertifikasi

® T3.2 kategorisinde hedeflenen capraz ESCO becerisi: Proaktif bir yaklasim benimseme
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Egitim Modiiliiniin Ogrenme Ciktilar

Bilgi
Halki ilgilendiren afetler sirasinda
yanlis bilgi (misinformation) ve
dezenformasyonun (disinformation)
yaygin bicimlerini tanima.

Konserler, festivaller veya protestolar
gibi kalabalik veya ylksek stresli
ortamlarda yanlis bilgilerin nasil
yayildigini anlama.

Blyuk capl acil durum olaylarinda
yanlis bilginin potansiyel fiziksel ve
psikolojik etkilerini agiklama.
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Beceriler

Kamu afetleri sirasinda yaygin yanls bilgi ve
dezenformasyon bicimlerini taniyin.

Konserler, festivaller veya protestolar gibi kalabalik veya
yuksek stresli ortamlarda yanlis bilginin nasil yayildigini
anlayin.

Blyuk dlcekli acil durum olaylarinda yanhs bilginin olasi
fiziksel ve psikolojik etkilerini agiklayin.

Beceri Alanlari
Bu beceriler dogrudan ESCO'nun T3.2 ¢apraz becerisiyle iliskilidir: Proaktif
bir yaklasim sergilemek
Sorumluluk Gstlenmek
Kararlar almak
Kararhlik gostermek
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Giris: Kamu ve Buyuk Mekan Afetlerinde Yanlis
Bilgilendirme ve Dezenformasyonla Nasil Basa
Cikilir?

Bu egitim moduld, yanlis bilginin (kasitsiz olarak yanls bilgi) ve dezenformasyonun (kasitli
olara yanllf veya vaniltici icerik) konserler, protestolar, spor etkinlikleri veya festivaller gibi
kamusal acil durumlar ve buyik mekan felaketleri sirasinda nasil hizla yayilabilecegine
odaklanmaktadir.

® Budurumlar genellikle kaotik, girtiltali ve kafa karistiricidir; bu da insanlari panige neden
olabilecek, tahliyeyi geciktirebilecek ve hatta hayatlari tehlikeye atabilecek yanlis bilgilere karsi
daha savunmasiz hale getirir.

® Neden Onemli?

® Bir krizde dogru bilgi hayat kurtarir, ancak yanlis mesajlar gerceklerden daha hizli
yayilabilirCrowds often rely on social media or hearsay instead of verified sources, leading to

dangerous decisions.

® Yanls bilgiyi tanima, ona tepki verme ve durdurma becerisi, 6zellikle yiiksek stresli kamusal
ortamlarda kritik bir hayat kurtarma yetenegidir.
¢ "Bir felakette, inandiginiz ve paylastiginiz seyler giivenlik ile tehlike arasindaki farki belirleyebilir."
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Temel Kavramlar ve Terminoloji

eYanlis Bilgi (Misinformation): Aldatma niyeti olmadan paylasilan yanlis veya hatali bilgi

Guncel oldugunu disunerek stresi gecmis bir acil durum uyarisini paylasmak.

eDezenformasyon (Disinformation): Baskalarini kasith olarak yaniltmak amaciyla yayilan yanlis
bilgi.

Kalabalik bir etkinlikte panik yaratmak icin gonderilen sahte bir uyari.

eSoylenti: Ozellikle acil durumlarda yayilan, dogrulanmamis bilgi.

Dogru, yanlis veya kismen dogru olabilir — ancak guvenilir kaynaklar tarafindan teyit edilmemistir.
eResmi Kaynak: Dogrulanmis, dogru bilgi saglayan giivenilir bir kurulus veya otorite.

Yerel acil durum hizmetleri, devlet kurumlari, Kizilay, AB Sivil Koruma.

eKalabalik Panigi: Genellikle yanlis veya yanlis anlasilan bilgilerle tetiklenen, buyiik bir grup icinde
yayilan ani ve ezici korku.

Tahliyeler sirasinda yaralanmaya veya kaosa neden olabilir.

eDogruluk Kontrolii (Fact-checking): Bir bilginin dogru olup olmadigini giivenilir ve resmi
kaynaklarla karsilastirarak dogrulama siireci.

Yanhs bilginin yayilmasini durdurmada 6nemli bir beceridir.
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Onemini Anlamak

®  AB Sivil Koruma Mekanizmasi, 2014 yilinda hastalik salginlari, seller, orman yanginlari ve tahliyeler dahil olmak Gzere acil
durumlar icin 58 kez aktive edildi. (civil-protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu)

® 2020ile 2023 yillari arasinda Mekanizma, 6nceki yillara gére belirgin sekilde daha fazla olmak tizere 320'den fazla kez
tetiklenmis, bu da Avrupa'da Ust Gste binen tehlikelerin karmasikhginin arttigini géstermektedir. (civil-protection-humanitarian-
aid.ec.europa.eu)

® 2021 yihinda ECDC, AB'deki asi dezenformasyonuyla miicadele izerine bir rapor yayinlamis ve asi dezenformasyonunu halk
sagligina ve asilanma oranina yonelik ciddi bir tehdit olarak géstermistir. (ecdc.europa.eu)

®  Avrupa Afet Direnci Hedefleri, AB ve Uye devletler icin, tehlikeleri 6ngérme, halklari hazirlama, erken uyarilari gelistirme,
muidahaleyi iyilestirme ve saglam sivil koruma sistemlerini glivence altina alma gibi ortak dncelikler belirlemektedir. (civil-
protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu)

®  AB'nin sivil koruma cergevesi (resmi olarak) KBRN (kimyasal, biyolojik, radyolojik ve niikleer), tibbi ve diger acil durumlara
yonelik sinir 6tesi kapasiteyi gliclendirerek krizlerde tutarli, glivenilir iletisime duyulan ihtiyacin altini ¢cizmektedir. (civil-
protection-humanitarian-aid.ec.europa.eu)

®  Stadyum acil durumlari ve kitlesel toplantilar gibi kamusal afetlerde, yanhs bilgi resmi uyarilardan daha hizli yayilabilir, bu da
kalabalik panigini kortkler, tahliyeleri engeller ve hayat kurtarici eylemleri geciktirir.

([ J

Ulusal diizeyde, saglik bakanliklari, acil durum teskilatlari ve ilk midahale ekipleri sadece birincil tehlikelerle degil, ayni
zamanda soylentiler, sahte uyarilar ve dezenformasyon kampanyalariyla da miicadele etmek zorundadir.
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Bu Egitim Modiilii Neden Onemli

°*  @GuUnUmuzun baglantili diinyasinda, yanls bilgi acil durumun kendisinden daha
hizli yayilabilir.

* Bir konserde, futbol macinda veya bariscil bir gosteride olmaniz fark etmeksizin,
tek bir yaniltici génderi, sahte uyari veya sdylenti; kaosa yol acabilir, yardimi
geciktirebilir ve hatta can kaybina neden olabilir.

* Siz veya sevdiginiz biri, kalabalik davranisinin dogru olanla degil, insanlarin
inandigi seyle sekillendigi bir kamusal acil durumda mahsur kalabilir.

* Sakin kalmayi, bilgiyi dogrulamayi ve baskalarina yardim etmeyi bilmek, sizi
sadece daha glivende yapmakla kalmaz, ayni zamanda baskalarinin da rehberlik
icin basvuracagi biri haline getirir.

* Bir krizde, dogru bilgiyi paylasmak dizinelerce hayati kurtarabilir. Ne
soylediginiz veya soylemediginiz gercekten 6nemlidir.

VET-READY

Co-funded by
the European Union




Kamu ve Buyuk Mekan Afetleri Baglaminda
Yanlis Bilgilendirme ve Dezenformasyonun
Ele Ainmasinda Dogal Afetler

*Depremler, seller ve orman yanginlari gibi dogal afetler genellikle yanlis bilginin
vayllmasi icin ideal kosullar olan kafa karisikligi ve korkuyu tetikler.

*Tahliye glizergahlari, barinma yerleri veya acil durum malzemeleri hakkindaki
yvanlis bilgiler krizi kotulestirebilir.

*Bliyuk kamusal alanlarda (6rnegin stadyumlar, acik hava festivalleri),
dogrulanmamis soylentilerin neden oldugu panik, kurtarmayi geciktirebilir veya
hayatlari tehlikeye atabilir.

°Yanlis bilginin dogal afetlerle nasil etkilesime girdigini anlamak, topluluklarin daha
hizli, daha guvenli ve daha akilli tepki vermesine yardimci olur.
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Seller

Neden Onemli

¢ Seller, Avrupa genelinde en yaygin ve en hizli gelisen
afetler arasindadir.

® Sosyal medyada yer alan sahte tahliye bildirimleri veya
resmi olmayan sel uyarilari gereksiz panige neden olabilir
veya gercek eylemleri geciktirebilir.

® Yanilticiiddialar (6rnegin, "baraj yikildi" veya "koprii
okti") siklikla yayilir ve resmi kurtarma g¢aligmalarini

arma§|k hale getlrlr' Sekil 1. Sel Baskininin Neden Onemli Olduguna Dair illiistrasyon

[ Yan||$ b“%(i’ aze"ikle siddetli yagmur Veya ani Se"er (gemini.google.com'dan yapay zeka ile olusturulmustur)
sirasinda kentsel veya stadyum ortamlarinda hizla yayilir.
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Seller

Mitler ve Yanlis Bilgi

® Mit: "Su anda yagmur yagmiyorsa, sel riski yoktur."

® Gergek: Yerel olarak yagmur yagmasa bile mansap (akarsu
asagisi) bolgelerde ani seller meydana gelebilir.

®  Mit: "Sosyal medya uyarilari, resmi kaynaklardan daha hizli ve
daha dogrudur."

®  Gercek: Yalnizca sivil koruma veya meteoroloji yetkilileri
tarafindan dogrulanmis uyarilara givenilmelidir.

® Sel durumlarinda, dogrulanmamis mesajlar insanlari tehlike
bélgelerine yonlendirebilir veya kitlesel tahliyeler sirasinda
trafik sikisikhigina neden olabilir.

@) VET-READY

FLOODING
DOWNSTREAM

Sekil 3. Yerel olarak yagmur yagmasa bile mansap (akarsu asagisi)
bélgelerde ani seller meydana gelebilir. (gemini.google.com'dan yapay
zeka ile olusturulmustur)
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Depremler

Neden Onemli

..g}}'\_--_-@!
® Depreml d dana gelir ve 6zellikl Tl
epremler uyari vermeden meydana gelir ve 6zellikle 1 T«

kalabalik kapali mekanlarda genellikle aninda panige W
neden olur. &%@? &

®  Kaos ortaminda, art?lar veya bina ¢cdkmeleri hakkindaki % /%%
soylentiler hizla yayilabilir. o ¢

®  Yanlis sesli notlar veya videolar (6rnegin, "X AVM'si (5{ :
coktiyor!") izdihamlara neden olabilir veya kurtarma
ekiplerini yanls yonlendirebilir.

o

i H H HEPRSL -l H Sekil 4. Kamusal alanda deprem panigi illiistrasyonu
Iglgzll I'piqé Isr:iitee rynal ﬁ ”Sglgllfgtlu gl?g ed gehylgl IrsgryTl]Ill rl‘(ayn C kl ar (gemini.google.com'dan yapay zeka ile olusturulmustur)
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Sicak Hava Dalgalari

Neden Onemli

® iklim degisikliginin toplu toplantilari, festivalleri ve agik
hava etkinliklerini etkilemesi nedeniyle sicak hava
dalgalari daha sik ve yogun hale geliyor.
®  Saglk konusundaki yanlis bilgiler, susuzluga, sicak
garpmaSIna Veya haStaneye yat|§a y0| aga Illr' Sekil 5. Festival alanindaki sicak hava dalgalarinin gorseli.
¢ Yaygin mitler (6rnegin, "Alkol icmek sizi serinletir") asiri (gemini.google.com'dan yapay zeka ile iiretilmistir.)
sicaklarda tehlikelidir.
® s

Sicaklik gtivenligiyle ilgili yanhs bilgiler yayildiginda
savunmasiz gruplar (cocuklar, yaslhlar, acik havada
calisanlar) daha buyuk risk altindadir.
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Sicak hava dalgalan

Efsaneler ve Yanlis Bilgiler

® Efsane: "Plajda degilseniz itme._s kremine ihtiyaciniz yoktur.'
Gercek: UV radyasyonu sehirlerde bile yogun olabilir; tim
halka acik etkinliklerde giinesten korunmak cok dnemlidir.

® Efsane: "Asiri sicakta glivende kalmak icin vantilatorler
yeterlidir." Gercek: Vantilatorler vicut isisini diisirmez;
golgeli, havalandirilmis ve nemli alanlara erisim kritik
oneme sahiptir.

® Sicak hava dalgalarinda yaniltici ipuclari, 6zellikle suya ve
tibbi destege sinirli erisimi olan kalabaliklarda hayatlari

tehlikeye atabilir.

VET-READY

Sekil 6. Tiim halka agik etkinliklerde giinesten korunmak cok 6nemlidir.
(gemini.google.com'dan yapay zeka ile olusturulmustur.)
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Duraklayin ve Diisiinuin

Misinformation During an Earthquake!!!

Depremden sonra kalabalik bir meydan, telefonlarina bakan
insanlar, kafa karisikligi ve arka planda acil durum araclari.

®  "Acil: Yetkililer 30 Dakika icinde ikinci ve Daha Biiyiik Bir Deprem
Beklendigini Duyurdu!"

®  Sehri sarsan blyik bir depremden kisa bir siire sonra, sosyal
medyada "yarim saat icinde daha gucli bir deprem bekleniyor”
iddiasiyla bir mesaj hizla yayilmaya baslar. Barinaklardaki insanlar
Eani{ge kapihp disari kosar. Korku gerceklerden daha hizli yayildikca
astaneler ve acil durum hatlari dolup tasar.
®  Budurumda ne yapardiniz?
o

Bu yanllgmesaj, kurtarma operasyonlarini ve kamu guivenligini nasil
etkileyebi

Ilr? Sekil 7. Deprem sonrasi kalabalik bir meydanin gizimi
(gemini.google.com'dan yapay zeka ile olusturulmustur)
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Duraklayin ve Dusunun

Deprem Yanlis Bilgilendirme Tepkisi!!!

* Sakin olun ve dogrulayin. Yalnizca resmi acil durum kanallarini (AFAD,
Kizilhag, AB Sivil Savunma) takip edin. Sarsinti sirasinda: Cokiin, Korunun
ve Tutunun. Sarsintidan sonra: Guvenli bir sekilde yardim edin, yalnizca
dogrulanmis bilgileri paylasin.

* Kosarak veya aceleyle disari cikmak yaralanma riskini artirir.

Dogrulanmamis "artci sok uyarilar” paylasmak panige neden olur ve
kurtarma hatlarinin tikanmasina neden olur.

* Afetlerde, yanls bilgi yardim etmekten daha hizli yayilir, durun, dogrulayin
ve guvenilir talimatlara gére hareket edin.

VET-READY
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Kamu ve Bluyuk Mekan Afetleri Baglaminda
Yanlis Bilgilendirme ve Dezenformasyonun Ele
Alinmasinda Teknolojik/Endiistriyel Afetler

Kimyasal tesis patlamalari

Nukleer veya radyasyon sizintilari

Endustriyel yanginlar veya zehirli gaz salinimlari

Elektrik sebekesi veya iletisim sistemi arizalari

Bu tur olaylar, yanlis bilgi ve soylentileri kortkleyen yiksek belirsizlik ve halkta korku yaratir.

Yanls paylasimlar (6rnegin, "sehre yaklasan zehirli bulut") kitlesel panige neden olabilir ve
tahliye yollarini tikayabilir.

® Teknik terimler ve gecikmis resmi gilincellemeler, halkin gercegi séylentiye gore
degerlendirmesini zorlastirir.

® Aileler, resmi uyarilari nasil dogrulayacaklarini ve sdylentiye dayali eylemlerden nasil
kacinacaklarini planlamalidir.

® Erken uyari sistemleri: Dogrulanmis kanallardan net, cok dilli ve tutarli mesajlara ihtiyag vardir.

Co-funded by
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Kimyasal Sizinti / Toksik Salinim

Neden Onemlidir?

* Buyuk mekanlar (6rnegin, sehirlerin yakinindaki stadyumlar veya sanayi bolgeleri),
panige yol acan zehirli gaz sizintilari veya kimyasal sizintilarla karsi karsiya kalabilir.

* Sosyal medya soylentileri (6rnegin, "hava her yerde zehirli") kitlesel panige ve trafik
kaosuna neden olabilir.

* Acil durum ekiplerinin, yerinde barinma veya tahliye konusunda rehberlik etmek icin
acik, hizli ve tutarlh bir sekilde iletisim kurmasi gerekir.

* Psikolojik ilk yardim, kalabaliklar arasindaki korku ve kafa karisikhigini gidermelidir.

Co-funded by
the European Union
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Kimyasal Sizinti / Toksik Salinim

Efsaneler ve Yanlis Bilgiler

° Efsane: "i[\sanlar kosuyorsa, olumcul bir gaz sizintisi da var demektir!"
Gergek: Tim kimyasal sizintilar hayati tehlike olugturmaz; gereksiz hareketler
maruz kalma riskini artirabilir.

* Efsane: "Maskeler ve islak bezler sizi tiim toksinlerden korur." Gergek:
Yalnizca belirli solunum cihazlari kimyasal buharlara karsi koruma saglar.

* Buyuk mekanlarda sGylenti kontroli ve koordineli iletisim hayati onem tagir.
nglagmadan once mesajlari dogrulayin ve resmi glivenlik kanallarini takip
edin.
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Radyolojik Kaza / Niikleer Tesis Sizintisi

Neden Onemlidir?

* Radyolojik bir olay (6rnegin, kentsel alanlara veya buyuk kalabaliklara yakin
verlerde sizinti) kitlesel korku ve uzun vadeli yanlis bilgilendirme yaratir.

* Dezenformasyon, "sehre yaklasan radyasyon bulutu”, "htukimetin verileri
gizlemesi" vb. gibi hizla yayilir.

* Bunlar tahliye kaosuna veya zihinsel sikintiya yol acabilir.

* Hazirlk, mitleri 6nceden clrutmeyi ve sozculerin net ve givenilir glincellemeler
icin egitilmesini gerektirir.
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Radyolojik Kaza / Niikleer Tesis Sizintisi

Efsaneler ve Yanlis Bilgiler

* Efsane: "Her tirld radyasyon maruziyeti 6lumcildur.” Gergek: Saglik Gzerindeki
etkisi buyuk olcude degisir; maruziyetlerin cogu dusik dizeydedir ve uygun
barinma ile yonetilebilir.

* Efsane: "lyot veya alkol icmek radyasyonu yok eder.” Gercek: Her ikisi de etkisiz
ve tehlikelidir. Yalnizca resmi potasyum iyodir, tavsiye edildiginde kismi
koruma saglar.

* Seffaflik ve bilime dayali mesajlarla korkuyla micadele edin. Sessizlik,
dezenformasyonun hakim olmasi icin alan yaratir.
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Kamusal Alanlarda Endustriyel
Patlama/Yangin

Neden Onemlidir?

* Kalabalik mekanlarin yakinindaki enduistriyel yanginlar veya patlamalar, aninda
viral yanlis bilgilere yol acabilir.

* "Sehir merkezinde zehirli duman yayiliyor" gibi asilsiz iddialar, acil durum
mudahale hatlarini mesgul edebilir.

* Mekan yetkilileri, acil durum servisleri ve medya arasinda koordineli iletisim ¢ok
onemliqir.

* Vurgu: Zamaninda guncellemeler, tutarli mesajlar ve gorintr resmi varlik,
glven olusturur.
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Kamusal Alanlarda Endustriyel
Patlama/Yangin

Efsaneler ve Yanlis Bilgiler

° Efsane: "Siyah duman varsa, her zaman zehirlidir." Gercek: Duman rengi,
Iaaygalclf_alitesi uyarilarini takip eden glvenilir bir toksisite gostergesi
egildir.

° Efsane: "Yetkililer gercek hasari gizliyor." Gercek: Dezenformasyon
Eeﬂlellikle dogrulanmis raporlardan once ortaya cikar; resmi brifingleri
ekleyin.

* Hizli, net ve empatik iletisimle soylentilerin yayilmasini onleyin; yanlis
bilgi, yanginin kendisinden daha hizli yayilir.

*' * *a.* CO'funded by
the European Union
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Duraklayin ve Dusunun

Stadyumda Kargasa — Kimyasal Sizinti mi Yoksa Yanlis Alarm mi!!!

® Kalabalik bir futbol maci sirasinda, girisin yakinindaki
birkac kisi oksirmeye ve yuzlerini kapatmaya baslar.
Birkac dakika icinde sosyal medya paylasimlari,
"vakindaki fabrikadan zehirli gaz sizintisi” oldugunu
iddia eder. Kalabalik paniklemeye baslar; bazilari
cikislara kosar, bazilari video ceker ve celiskili bilgiler
verir. Guvenlik goéreuvlileri tahli

iye mi, karantina mi
yoksa yetkililerin onayini mi beklemeleri
gerektiginden emin degildir.

® Cevrimici ortamda duyduklarinizi paylasir misiniz?
¢ C|k|§a doéru hareket edin? (gemini.google.com'dan yapay zeka ile olugturulmustur)

VET-READY
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Duraklayin ve Dusunun

Kamu Etkinliginde Kimyasal Sizinti veya Yanlis Alarm!!!

¢ ﬁakln olun ve sosyal medyada veya mesajlasma uygulamalarinda dogrulanmamis bilgileri yaymaktan
acinin.

®  Etkinlik glivenligi, yerel acil durum servisleri veya dogrulanmis uyari kanallarindan (6rnegin AFAD, AB
Sivil Koruma, K|2|Ihag) gelen resmi talimatlari izleyin.

® Yerinde kalmaniz talimati verilirse, kapali bir alana gecin, kapi ve pencereleri kapatin ve resmi
glincellemeleri takip edin.

® Ozellikle savunmasiz bireylerin (cocuklar, yaslilar veya engelliler) sakin kalmasina yardimci olun.

® Yonsuz bir sekilde cikislara dogru kosmak izdihama ve yaralanmalara neden olabilir.

® Video kaydetmek veya paylasmak panige ve yanlis bilgiye yol acar.

® Resmi olmayan paylasimlara glivenmek, insanlari gtivenli alanlar yerine tehlikeli bolgelere gotirebilir.
® "Kamu afetlerinde, sakinlik ve dogrulanmis bilgiler, hizli tepkilerden daha fazla hayat kurtarir."
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Kamu ve Bluyuk Mekan Afetleri Baglaminda
Yanlis Bilgilendirme ve Dezen.formasyonun Ele
Alinmasinda Biyolojik/Saglik ligili Afetler

Pandemiler ve Salginlar (6rnegin COVID-19, Grip, Maymun Cicegi)

Gida veya Su Kaynakli Salginlar (6rnegin Salmonella, Kolera)

Vektor Kaynakl Hastaliklar (6rnegin Dang Hummasi, Zika, Sitma)

Kamusal Alanlarda Biyolojik Kontaminasyon (6rnegin kif, biyolojik tehlikelere maruz kalma veya kasitli kontaminasyon)
Bu Modiille ilgililik

Yanlis BI|IgI Riski: Yanhs saglik iddialari ve soylentileri, 6zellikle sosyal medyada hizla yayilarak halkin korku ve
glvensizligini artirir.

Evde Hazirlik: GUvenilir hijyen, givenli gida/su depolama ve dogrulanmis saglik uyarilarina erisim ¢ok 6nemlidir.
Erken Uyari ihtiyaclari: Resmi saglik yetkililerinden hizli ve seffaf iletisim panigi dnler.

Psikolojik ilk Yardim: Siirekli olarak endise verici veya yanlis bilgilere maruz kalmak kaygiyi artirir; net ve sakin mesajlar
stresi azaltir ve uyumu artirir.

“Biyolojik afetlerde dogru bilgi, tibbi yardim kadar hayati 6nem tasir.”
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Pandemi (COVID-19, Grip)

Neden Onemlidir?

* Halkin panigi ve yanlis bilgilendirme, virisun kendisinden daha hizli yayiliyor.

* Sahte tedaviler, komplo teorileri ve sahte 6nleyici yontemler bilime olan glveni
zedeliyor.

* Bulyuk mekanlar (okullar, alisveris merkezleri, etkinlikler) enfeksiyon riskini ve
soylenti dolasimini artiriyor.

* Hazirhikli Olmak: Guvenilir kaynaklar ve dogrulanmis saglik protokolleri kaosu
azaltir.
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Pandemi

Efsaneler ve Yanlis Bilgiler

* Efsane: Birden fazla maske takmak enfeksiyonu daha iyi 6nler. Gergek:
DSO ve CDC, uygun sekilde takiimis tek bir maske dneriyor; fazladan
katmanlar nefes alabilirligi azaltir.

* Efsane: COVID-19 gripten daha kotu degildir, bu nedenle herhangi bir
onlem almaya gerek yoktur. Gercek: COVID-19 daha hizli yayilir ve ciddi
komplikasyonlara yol acabilir.

*  "Wiral paylasimlara degil, bilime dayali rehberlige gtivenin."

Co-funded by
the European Union

VET-READY




Gida ve Su Kaynakh Salginlar (Salmonella,
Kolera)

Neden Onemlidir?

o Kirlenmi? viyecek veya su, halkta panige ve kurumlara yoénelik
suclamalara yol acabilir.

* Bazi yiyecekler veya tedarikciler hakkindaki soylentiler gereksiz korkuya
neden olur.

* Halka acik alanlarda hijyen konusundaki yanlis bilgiler, kirlenmenin
kendisinden daha hizli yayilabilir.

* Hazirlik: Hijyen egitimi ve seffaf bilgilendirme hayat kurtarir.
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Gida ve Su Kaynakh Salginlar

Efsaneler ve Yanlis Bilgiler

* Efsane: Kirlenmis yiyecekleri yedikten sonra cok miktarda alkol
icmek mikroplari 6ldirur. Gercek: Alkol vicudu sterilize etmez ve
susuzlugu daha da kotulestirebilir. Efsane: Suyu bir kez kaynatmak
tum kirleticileri yok eder. Gercek: Bazi kimyasal kirleticiler sadece
Isitma degil, filtreleme de gerektirir.

* "Hijyen bilgileri sosyal medyadan degil, saglk yetkililerinden
alinmahdir.”

VET-READY
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Vektor Kaynakli Hastaliklar (Dang Hummasi,
Zika)

Neden Onemlidir?

* Yaniltici onleme ipuclari (6rnegin sarimsak, vitamin efsaneleri)
kanitlanmis dnlemlerin yerini alabilir.

* Toplumda panik, enfekte bireylerin damgalanmasina neden olabilir.
* Erken ve dogru iletisim, korku temelli tepkileri 6nler.

 Hazirhk: Ureme dnleme konusunda farkindalik ve dogrulanmis saglik
uyarilari.
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Vektor Kaynakli Hastaliklar

Efsaneler ve Yanlis Bilgiler

* Efsane: Sivrisinek kaynakl hastaliklardan yalnizca kirli bolgeler veya

yoksul topluluklar etkilenir. Gercek: Sivrisinekler temiz suda da urer;
nerhangi bir durgun su risk olusturabilir. Efsane: Sarimsak yemek
veya vitamin almak sivrisinek isiriklarini 6nleyebilir. Gercek: Yalnizca
covucular ve Greme alanlarini ortadan kaldirmak kanitlanmis
Onleyici ydontemlerdir.

* "Etkili 6nleme, dogrulanmis bilgilerle baslar."

VET-READY
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Duraklayin ve Dusunun

Saglik Krizinde Yanlis Bilgilendirme!!!

Blyuk bir muzik festivali sirasinda, birka? katilimci aniden ba
donmesi ve mide bulantisi hissettigini bildirdi. Dakikalar icinde,
"hava yoluyla bulasan tehlikeli bir virtistin kalabaliga yayildigini"
iddia eden bir sosyal medya paylasimi viral oldu. Panik yayildi;
insanlar ﬁ|k|§lara kostu, bazilari baYI|dI ve acil mudahale ekipleri
durumu kontrol altina almakta zorlandi. Bir saat sonra yetkililer,
bunun viral bir salgin degil, tek bir saticidan kaynaklanan gida
zehirlenmesi oldugunu dogruladi.

Kalabaligin bir parcasi olsaydiniz ve viral paylasimi gérseydiniz ne
yapardiniz?

Yanlis bilgi, boyle bir acil durumu nasil kotuilestirebilir?

Tepki vermeden 6nce gergegi dogrulamaniza hangi kaynaklar
veya eylemler yardimci olur:
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Sekil 9. Bir Saglk Krizi Sirasinda Yanlis Bilgilendirme
(gemini.google.com'dan yapay zeka ile olusturulmustur)
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Duraklayin ve Dusunun

Sakin Olun, iddiayi Dogrulayin!!!

®  Kalabalikta ani bir kaos veya séylenti ¢iktiginda, ilk tepkiniz panige kapilmak olmamali. Duraklayin, durumu gézlemleyin ve sakin
kalin. Panik halinde ¢ikislara kosmak, izdiham, diisme, bayilma ve ezilme yaralanmalari riskini blyuk 6lctide artirir.

®  Aslinda gida zehirlenmesi olan bir viriis gibi asilsiz bir sylentiyle tetiklenmis olsa bile, kontrolsiiz hareketler, hayati tehlike
olusturmayan bir durumu izdiham nedeniyle 6limcil bir toplu 6lim olayina donistirebilir.

®  "Tehlikeli bir hava yoluyla bulasan virts" iddiasini iceren viral bir sosyal medya paylasimi gérdugtniizde, bu bilgiyi derhal resmi
kanallardan dogrulamaya calismalisiniz.

®  Kriz ve afetlerde, hizla paylasilan sosyal medya bilgilerinin %70'inden fazlasi genellikle yanlis veya abartili. Dogrulanmamis,
anonim paylasimlar korku uyandirmak i¢in tasarlanmistir ve gercege dayanmaz.

®  Etkinligin guvenlik ekibinden, yerel Saglk Bakanhgi/Halk Saélgl Kurumu'ndan veya Acil Durum Yénetim Birimlerinin (Kizilhag
veya ulusal afet ajanslari gibi) resmi sosyal medya hesaplarindan resmi duyurulari kontrol edin.

®  Guvenlik gorevlilerinin, ilk mtdahale ekiplerinin veya etkinlik personelinin yakinindaysaniz, sakin olun ve talimatlarini izleyin.

°

Resmi Rehberlik Baglantisi: Uluslararasi yonergeler L('jrneéin, AB Sivil Savunma, FEMA), toplu toplantilarda yetkili personelin
talimatlarinin cok 6nemli oldugunu vurgular. Yanlis bilgilendirme anlarinda, personelin tek bir resmi duyuru yapmasi panik
yonetiminin anahtaridir.
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Ilham Veren Eylemler ve Rol Modelleri

Bu uluslararasi 6rnekler, kriz aninda panige karsi dogrulama ve sakin hareket etmenin gticlinti vurguluyor.
'Kasirga Kopekbahgi' Aldatmacasi — ABD us

Blyulk kasirgalar sirasinda, su basmis bir otoyolda yuizen bir kopekbaliginin viral, sahte bir goérintisu yaygin panige ve kurtarma ¢alismalarinin
aksamasina neden oldu.

Profesyonel bilgi denetcileri ve resmi hava durumu muhabirleri, aldatmacayi ¢liritmek icin derhal ters gorinti aramasi kullandilar ve su
baskinlari hakkinda dogrulanmis, uygulanabilir givenlik bilgileri paylasmaya odaklandilar.

Paylasmadan Once Dogrulayin. Bir haber cok sok edici veya sansasyonelse, ara verin. Eylemlerinizin korkuya degil, gerceklere dayandigindan
emin olmak icin resmi kaynaklari (Ulusal Hava Durumu Servisi, Kizilhag) kontrol edin.

"Infodemi" Miicadelesi — Diinya Saglik Orgiitii (WHO)

COVID-19 pandemisi, hastalik kadar hizli yayilan bir "infodemi"ye (6rnegin "gargara yapmak virilsi iyilestirir" gibi yanhs saghk iddialarinin
patlamasi) tanik oldu. DSO, hiikiimetler ve teknoloji ortaklariyla birlikte, halka sahte haber taktiklerini nasil tespit edeceklerini ve dijital
okuryazarlik nasil gelistireceklerini 6gretmek icin aracglar ve kampanyalar ("Viral OI!" oyunu gibi) olusturdu.

Dijital Dayanikhlik Olusturun. Siz bir bekgisiniz. Bir aldatmacanin isaretlerini 6grenerek ve saglik uzmanlarinin rehberligine glivenerek, yalnizca
kendinizi degil, toplumunuzu da panik ve zararl eylemlerden korursunuz.

Unutmayin: Disiplin Panigi Yener. Dogrulama Bir Hizmet Eylemidir.

> VET-READY

Co-funded by
the European Union




Kesfedilecek Daha Fazla Bilgi

*  Resmi Kilavuz (IFRC: Hukuk ve Afet Hazirligi ve Miidahale Kontrol Listesi (IFRC Afet Hukuku Programi) [IFRC
DPR Kontrol Listesi Baglantisi])

* HikUmetlerin ve kuruluslarin afetlere nasil hazirlandiklarini ve midahaleyi nasil yonettiklerini gosteren Ust
diizey bir cerceve sunar ve karisiklik ve panigi onleyen rolleri aciklar. STK El Kitabi (UNICEF: Cevrimici Yanls
Bilgilendirmeyle Miicadele Kaynak Paketi [UNICEF Kaynak Paketi Baglantisi])

* lletisimciler, egitimciler ve toplum liderleri icin "infodemi" ile aktif olarak miicadele konusunda pratik, kanita
dayali taktikler, rehberlik ve arastirma 6zetleri sunar.

* Egitim Videosu (TEDx Konusmasi: "Botlari suclamayin, sahte haberler insanlar tarafindan yayilir" (Sinan Aral)
[YouTube TEDx Baglantisi])

* Yanlis bilginin gerceklerden daha hizli yayilmasinin psikolojik ve sosyal nedenlerini aciklayarak, bilgi
akisindaki kendi roliinlizi fark etmenizi 6gretir.

* Avrupa Arastirmasi (AB DisinfoLab: Kaynaklar Merkezi (AB DisinfoLab) [AB DisinfoLab Kaynaklari Baglantisi])

* Avrupa arastirmalari, politika analizleri ve uzmanlarin kita genelindeki dezenformasyon tehditlerini izlemek
ve bunlarla micadele etmek icin kullandiklari aracglar icin merkezi bir kaynak.
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Bu egitim moduliini olusturmak igin
kullanilan kaynaklar

® Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu (IFRC). (2019). Hukuk ve afetlere hazirlk
ve mudahale kontrol listesi. Afet Hukuku Programu.

° Birlegmif Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF). (2020). Cevrimici yanlis bilgilendirmeyle
mucadele kaynak paketi. UNICEF Avrupa ve Orta Asya Bolge Ofisi (ECARO).

® AB Disinfolab. (t.y.). Kaynaklar. Erisim tarihi: 10 Ekim 2025, https://www.disinfo.eu/resources/

® UNICEF irlanda. (t.y.). Dijital vatandashk ve aktivizm. Erisim tarihi: 10 Ekim 2025,
https://www.unicef.ie/our-work/schools/global-issues/digital-activism/

® Aral, S. (2018, 10 Eylil). Botlari suclamayin, sahte haberler insanlar tarafindan yayiliyor [Video].
TEDx Konusmalari. https://www.youtube.com/watch?v=Ah9H4-QSBLo
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VET-READY ile Kolaylikla Ogrenin!
UNITE 2 KAMUSAL VE BUYUK MEKANLARDA AFETLERE
HAZIRLIK VE MUDAHALE
EGITIMI MODULU 8: Kamusal ve Biiyiik Mekan
Afetlerinde Yanlis Bilgilendirme ve Dezenformasyonla
Micadele


https://vetready.eu/
http://www.linkedin.com/company/vet-ready-project
https://www.facebook.com/profile.php?id=61573707797009
https://www.youtube.com/@VET-READYEUProgram
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